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ТЕМЫ для семинаров и мастер-классов, 
предлагаемые к проведению УЦ “Навыки 21 века” (ИП Устьянцев Д. А.)
[bookmark: _GoBack]для СМСП в районах Омской области в 2022 г.


	Наименование
1. «Секреты эффективных продаж»
2. «Инструменты и способы продвижения бизнеса»
3. Работа с возражениями
4. Как установить контакт с Клиентом
5. Лучший сервис - Ваше главное конкурентное преимущество	
6. Управленческие инструменты предпринимателя
7. “Сложные переговоры с партнерами: как противостоять манипуляциям, убеждать и оказывать влияние”
8. “Управление персоналом: как развивать своих сотрудников”
9. “Искусство договариваться: как убедить другого сделать так, как ты хочешь и остаться с ним в хороших отношениях”
10. “Ключевые качества лидера: самоорганизация и нацеленность на результат”
11. “Стратегии для малого бизнеса в 2021 году”
12. Управление персоналом: мотивация и стимулирование
13. Ключевые навыки лидера: самоорганизация и нацеленность на результат
14. Управленческий цикл: планирование, организация, руководство, контроль
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www.HaBblkn21Beka.pd
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