Симонова Мария Владимировна
Маркетолог, опытный продажник, бизнес-тренер

Обладает редким сочетание ПРАКТИКИ и ТЕОРИИ, умеет рассказать ПРОСТО о СЛОЖНОМ

В маркетинге и продажах — 19 лет
Предпринимательская деятельность, консалтинг — 10 лет
Преподавательская деятельность — 9 лет
· Обладает опытом создания розничных сетей с нуля. 

· Управляла сетями магазинов. 

· Работала в прямых продажах. 

· Имеет опыт руководства собственным бизнесом. 

· Разрабатывает и проводит авторские тренинги для предпринимателей. 

· Разрабатывает и проводит корпоративные тренинги для торгового персонала (продавцы розницы, менеджеры по продажам, торговые представители).

Карьеру начала в крупнейшем холдинге региона (группа предприятий "Омский бекон") в числе специально отобранных для работы в системе управления перспективных студентов. Начав рядовым специалистом отдела развития персонала, за пять лет выросла до заместителя управляющего сетью розничных магазинов (28 магазинов, сеть "Омич и К" и "Экономный").

Далее была принята региональным представителем в федеральную компанию (ОАО "Cotton-Club"). За год попала в пятёрку лучших продажников компании и удостоилась звания "Прорыв года".

После окончания Президентской программы была включена в управленческий резерв администрации региона. Однако предпочла открыть свой бизнес — розничную сеть магазинов (Sweets). Параллельно работала бизнес-тренером и руководителем новых бизнес-проектов (ТД Кригель, компания Капитал-Ф, кондитерская Эклер и пр.). 
Отзывы о работе тренера можно просмотреть:

тут https://vk.com/topic-130579627_38921411
и здесь https://vsetreningi.ru/trainers/mariya_vladimirovna_simonova/

Тренинги предназначены для:

1. начинающих предпринимателей, желающих открыть свое дело, 
2. для уже действующих бизнесменов, столкнувшихся с проблемами с сотрудниками, контролем финансов и продвижением продукции
3. амбициозных людей, желающих вырасти до высокооплачиваемых топ-менеджеров.
4. компаний, нуждающихся в повышении уровня их квалификации  (тренинги продаж и пр. по потребностям клиентов)
Темы уже разработанных тренингов:

	Тема мероприятия

(варианты на выбор)
	Краткое содержание выступления

	1. «Открытие компании с нуля, пошаговый алгоритм действий»

2. «Как открыть свое дело»

3. «Как открыть свой бизнес»

4. «Основные навыки предпринимателя»

5. «Как отобрать из  множества бизнес-идей самые состоятельные»

6. «Прокачай в себе профессионально управленца»
	7. Кто такие профессиональные управленцы;

8. Основные навыки профессиональных управленцев и где их получить;

9. Что необходимо знать об управлении маркетингом и продажами, чтобы запустить любой бизнес;

10. Что необходимо знать об управлении персоналом, чтобы не стать заложником сотрудников;

11. Что необходимо знать об управлении финансами, чтобы самостоятельно контролировать этот вопрос;

12. Кратко об управленческих навыках, где их получить, как развить, как понять какая идея выстрелит.



	1. «Управление предприятием на основе бизнес-процессов»
2. «Бизнес в удовольствие или как перестать управлять вручную»

3. «Как построить бизнес, чтобы работать 2-3 дня в неделю»
	Для предпринимателей, которые не знают, как замотивировать своих сотрудников работать эффективно, как делегировать полномочия и делают все сами, не могут рассчитывать на подчинённых людей.

1. Почему закрываются 95% предприятий в первые три года:

· типовые проблемы, с которыми сталкиваются предприниматели;

· причины возникновения этих проблем;

· пути решения. 

2. Как организовать стабильный устойчивый бизнес на основе бизнес-процессов.

3. Алгоритм разработки стандартов.

4. Как регламенты сделать рабочим инструментов в организации устойчивого бизнеса.

5. Зачем и как создать эффективную систему мотивации сотрудников.

6. Бонус: 

· примеры действующих документов (регламенты, такие как: должностные инструкции, положения о премировании, книги продаж, мерчендайзинг-книги и пр.).



	1. «Мотивация персонала как привлечь/удержать ценные кадры»


	1. Ошибки при работе с кандидатами. Почему на кандидаты вакансии не откликаются, предпочитают работать у конкурентов, не выходят на работу. Как избежать этих ошибок;

2. Этапы закрытия вакансии;

3. Как готовиться к собеседованию;

4. Где искать кандидатов;

5. Как осуществлять отбор, чтобы понять, какой из кандидатов наиболее подходит под требования вакансии;
6. Способы удержания ценных кадров;

7. Как создать имидж компании-мечты.

	1. «Как управлять эффективностью маркетинга»

2. «Как построить эффективное продвижение продукции (маркетинговую стратегию)»
	1. Почему одни компании достигают успеха, а другие не выдерживают конкурентной борьбы. Как подойти к построению продвижения продукта системно и научно;

2. Почему важно знать потребности своей целевой аудитории;

3. Мониторинг конкурентов;

4. Маркетинговая стратегия: при помощи каких инструментов продвигать свой продукт/компанию на рынок;

5. Как посчитать бюджет на маркетинг, определить месяцы финансовой нагрузки. Проблемы, которые возникают, если не заложить расходы на маркетинг в бюджет компании.

6. Оценка эффективности маркетинговых мероприятий

Много кейсов из практики

	1. «А делать-то что конкретно или маркетинговая стратегия» 
	Речь пойдёт о конкретных и эффективных способах продвижения вашего продукта на рынок. Много кейсов из практики.



	1. «Как сразу попасть в яблочко или маркетинговый анализ» 
	7. Для понимания, куда нужно тратить маркетинговый бюджет, чтобы получить клиентов, а не выбрасывать деньги на ветер;

8. как использовать информацию о клиентах и о конкурентах для получения конкурентного преимущества

	9. «Как посчитать, будет ли бизнес прибыльным и вести учет финансов в компании»
10. «Бизнес-планирование»
11. «Чтобы финансы не пели романсы или как работать без кассовых разрывов»
12. «Как построить управленческий учет»
	1. Сможете подсчитать, сколько денег необходимо для открытия предприятия, сможете планировать и вести деятельность предприятия без неприятных финансовых сюрпризов.

2. Что такое управленческий учет и почему он важен для собственника.

3. Технология составление бюджета текущей деятельности и платежный календарь.

4. Как прогнозировать выручку: где брать среднюю сумму чеков и среднее количество клиентов.

5. Важные ньюансы, которые нельзя забыть при прогнозировании выручки.

6. Как работать без кассовых разрывов, т.е. планировать и вести деятельность предприятия без неприятных финансовых сюрпризов.



	1. «Как открыть свой магазин: последовательность действий, работа с персоналом, поставщиками, работа с ассортиментом, маркетинг и пр.»
2. «Директор магазина: практические инструменты повышения объема продаж»
3. «Эффективное управление магазином. Как увеличить прибыль?»


	1. Разработка и реализация маркетинговой стратегии, как инструмента увеличения продаж;

2. Обеспечения бесперебойного наличия товара;

3. Анализ ассортимента, как инструмента увеличения продаж. Работа с поставщиками;

4. Разработка бизнес-процессов и системы мотивации персонала, как инструмента увеличения продаж;

5. Найм персонала;

6. Как прокачать продавцов эффективно продавать;

7. Контроль над деятельностью подчиненных сотрудников;

8. Управление финансами;

9. Много кейсов из собственного опыта

	1. «Эффективное управление продажами»
2. «Организация эффективных продаж»
3. «Как зарабатывать больше, управляя продажами эффективно»
4. «Прокачай свои продажи по-максимуму!»
	1. Выбор модели продаж компании, определение каналов сбыта.

2. Кратко о маркетинговой стратегии, как инструменте продаж.

3. Формирование отделов продаж, разработка стандартов работы.

4. Разработка эффективной системы мотивации продажников (продавцов, торговых представителей, менеджеров по продажам).

5. Подбор персонала.

6. Кратко об обучении коммуникационным навыкам продажников, как научить продавать по максимуму.



	Учимся продавать организациям или продажи на рынке В2В
	1. Как продавать оптом, через посредников;

2. Последовательность действий;

3. Организация документооборота;

4. Управление персоналом;

5. Организация продвижения (особенности построения маркетинговой стратегии);

6. Много кейсов из собственного опыта.



	Техники продаж 

Работа с возражениями 
	Может быть адаптирован под индивидуальные потребности компании-клиента

	Масштабируем бизнес (управление сетью магазинов, франшиза)


	1. Как управлять сетью магазинов;

2. Как выйти за пределы своего региона

	1. «Свой бизнес — основные ошибки»

2. «Как не похоронить свой бизнес в первые три года работы»
	Разбираем 36 основных ошибок, способных убить бизнес, которые совершают большинство предпринимателей

	Самомотивация
	Направлен на:

· стимулирование потребности сотрудников к саморазвитию, 
· трансформации качеств, мешающих поддержанию здоровых коммуникаций, в способствующие контактам,
· улучшение социально-психологической атмосферы в коллективе



В результате прослушанных мастер-классов Вы получите:
· понимание, как организовать стабильный и прибыльный бизнес;

· конкретные и эффективные способы продвижения вашего продукта на рынок;

· технологию разработки бизнес-плана для себя;

· технологию составления бюджета текущей деятельности и платёжный календарь;

· примеры документов действующих бизнесов (например, готовые регламенты, такие как, должностные инструкции, положения о премировании, книги продаж, мерчендайчинг-книги и пр.), эффективные варианты расчётов (например, системы мотивации, маркетинговой стратегии, бизнес-плана, управленческого учёта и пр.);

· мотивированных и квалифицированных сотрудников. 

Тренинги читаются простым, понятным любому человеку языком, с массой практических примеров

Контакты:

тел. +7-961-880-25-88

email: mariya_919@mail.ru
Страница на сайте «Все тренинги» https://vsetreningi.ru/trainers/mariya_vladimirovna_simonova/
ВК: https://vk.com/gramotey_biz
Instagram: https://www.instagram.com/gramotey.biz/
